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Orientée solutions, structurée et prévoyante, elle
possede la capacité de coordonner personnes et
processus avec calme et clarté.

Depuis ao(t 2025, Laura Tina Gassner occupe le poste de Head of Operations
chez Kellerhals Carrard a Berne, ou elle est responsable de la gestion efficace et
de l'optimisation des processus opérationnels.

Elle a obtenu en 2024 un Bachelor of Science en psychologie du travail, de
l'organisation et du personnel a la Haute école spécialisée du nord-ouest de la
Suisse. Elle a acquis son expérience professionnelle dans de grandes entreprises
telles que la Fédération des coopératives Migros et a l'international chez Robert
Bosch AG, ou elle a notamment travaillé dans les domaines du développement du
personnel, de la gestion opérationnelle des ressources humaines et du
recrutement. Sa méthode de travail structurée et empathique lui permet de gérer
efficacement des processus complexes et de favoriser une collaboration basée
sur la confiance entre les collaborateurs, les cadres et les équipes. Elle a
récemment élargi ses compétences lors d'un congé sabbatique axé sur le
développement personnel, les échanges interculturels et I'autogestion.

Expérience

— A partir d'octobre 2025, responsable des opérations chez Kellerhals Carrard Berne
— 08/20252a10/2025
responsable des opérations par intérim chez Kellerhals Carrard Berne
— 02/2025 23 07/2025
Voyage en Asie
— 08/2024 2 02/2025
Stagiaire en gestion des ressources humaines, Robert Bosch AG Suisse
— 12/2023 3 06/2024
Mémoire de licence sur les programmes de gestion des talents dans le contexte du
New Work, Fédération des coopératives Migros
— 12/2023a07/2024
Coordinatrice apprentissage et développement, Fédération des coopératives Migros
— 07/2018 a 11/2023
Assistante en pharmacie CFC, Dr. Noyer AG
— 11/2016 2 06/2018
Assistante en pharmacie CFC, pharmacie hospitaliere Insel Gruppe
— 08/2014 a10/2016
Assistante en pharmacie CFC, pharmacie Coop Vitality
— 08/2011a07/2014
Certificat fédéral de capacité (CFC) d'assistante en pharmacie, BFB Biel/Bienne



Formation

— 09/2020 2 09/2024
B.Sc. en psychologie du travail, de l'organisation et du personnel, Haute école
spécialisée du nord-ouest de la Suisse
— 02/2018 2 06/2019
Maturité professionnelle en santé et social
— 08/2015a11/2015
Cours d'anglais et séjour en Australie
— 08/2011a07/2014
Certificat fédéral de capacité (CFC) d'assistante en pharmacie, BFB Biel/Bienne

Langues

Allemand, Anglais, Frangais



