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Petrit Kelmendi fungiert aufgrund seiner
Fahigkeiten als Systemtechniker im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnik.

Als IT-Support-Mitarbeiter bin ich ein leidenschaftlicher Technik-Enthusiast mit
einem starken Interesse an der Losung von technischen Problemen. Mein
Werdegang begann nach Abschluss meiner Ausbildung zum Fachinformatiker
flr Systemintegration, als ich als Supporttechniker in einem IT-Unternehmen
anfing.

In den letzten Jahren habe ich meine Fahigkeiten und Kenntnisse in
verschiedenen Bereichen des IT-Supports erweitert, einschliesslich der
Fehlerbehebung bei Hard- und Softwareproblemen, Installation und
Konfiguration von Anwendungen, Netzwerkwartung und Uberwachung sowie
Datenbankadministration.

Ich arbeite eng mit den Anwalten und anderen Mitarbeitern der Kanzlei
zusammen, um sicherzustellen, dass ihre IT-Systeme und -Anwendungen immer
auf dem neuesten Stand sind und reibungslos funktionieren. Ich bin stolz darauf,
ein zuverlassiger Ansprechpartner fiir Kunden zu sein und stets bemuht, ihre
Bediirfnisse und Anforderungen zu verstehen und innen die bestmaogliche
Losung zu bieten.

Werdegang

— 2019 - 2022 Junior Systemengineer, Smart Dynamic AG, Bern
— 2016 - 2019 Systemadministrator, Treuhand.GFAG, Bern
— 2015 -2016 2nd Level Support, BLS AG, Bern
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